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Imoniy ir jstaigy administravimo studijy programos (toliau — studijy programa) (valstybinis
kodas — 653N23002) tarptautinis vertinimas buvo vykdomas 2013 m. spalio 1 dieng. Atsizvel giant j
2014 m. sausio 13 d. ekspertinio vertinimo i$vadas Nr. SV4-23, Studijy kokybés vertinimo centro
sprendimu studijy programa jvertinta teigiamai ir akredituota 3 metams (iki 2017 m. rugpjiicio 31 d.).

Siekiant jgyvendinti iSorinio vertinimo eksperty pateiktas rekomendacijas studijy programos
kokybeés tobulinimui bei vertinimo ir savianalizés metu nustatytoms silpnybéms Salinti, buvo
vykdoma studijy programos iSorinio vertinimo paskesné veikla: parengtas rekomendacijy
igyvendinimo priemoniy planas (pritarta Verslo ir technologijy fakulteto tarybos posédyje 2014 m.
geguzés 19 d. protokolo Nr. VT4-10), kuriame numatytos konkre¢ios rekomendacijy jgyvendinimo
priemonés, joms jgyvendinti paskirti atsakingi asmenys, numatyti jgyvendinimo terminai;

atsizvelgiant j eksperty i§vadas ir rekomendacijas bei tobulintinas sritis atnau

jinta studijy programa

(atnaujintos studijy programos aprasas patvirtintas Akademinés tarybos 2015 m. geguzeés 22 d.

nutarimu Nr. ATN-11).

ISorinio vertinimo eksperty rekomendacijos, jy jgyvendinimo rezultatai ir pagrindimas pateikti

lenteléje.

ISorinio vertinimo eksperty rekomendacijos, jy jgyvendinimo rezultatai ir pagrindimas

F ISorinio vertinimo eksperty
rekomendacijos

Rekomendacijy jgyvendinimo rezultatai ir pagrindimas

Studijy programos déstytojai, dabartiniai
studentai ir darbdaviai, su kuriais vizito
metu susitiko eksperty grupé, nevisigkai
supranta studijy programos tikslus ir
studijy rezultatus. Pastebétas akivaizdus
tik miglotas jy supratimas. Taigi §ia
padét] reikia apsvarstyti, o studijy
rezultatus visidkai jtvirtinti studijy
programoje. Tarptautiskumas paminétas
studijy programos tiksle ir studijy
rezultatuose, bet 3is aspektas taip pat turi
buiti visigkai jtvirtintas visoje studijy
programoje

Siekiant uztikrinti studijy programos atnaujinimo kokybe, studijy programos
déstytojai dalyvavo metodiniuose seminaruose apie studijy programy
atnaujinimg: tikslo, studijy bei dalyko rezultaty ir vertinimo kriterijy
formulavima, jy sasajas, savarankiko darbo organizavima, kuriuos organizavo
Verslumo ir lyderystés ugdymo centras. Atnaujinant studijy programa vyko
diskusijos su studijy programos destytojais, studentais, absolventais ir
darbdaviais, kuriy metu aptartas studijy programos tikslas ir rezultatai, siekiant
Juos visi8kai jtvirtinti studijy programoje.

Studijy programos tarptautitkumas jtvirtintas: padidinant kredity skaigiy
Specialybés uZsienio kalbai nuo 6 iki 9 kredity, sudarant studentams galimybe
tobulinti profesinés uZsienio kalbos jgtidzius; pasirenkant dalykus, skirtus
gilinimuisi $akoje (Viesujy institucijy administravimo, Smulkaus verslo
administravimo, Tarptautinés komunikacijos, Kriziy komunikacijos) studijuoti
angly kalba; jtraukiant temas, atspindingias tarptautiS8kuma, j Tarptautines
komunikacijos, Teisés, Profesines etikos, Bendravimo psichologijos, Personalo
valdymo, Kriziy valdymo, Ekonomikos studijy dalyky turinj (programos
apraSas patvirtintas Akademinés tarybos 2015 m. geguzés 22 d. nutarimu

Nr. ATN-11)
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[ studijy turinj turéty biti jtraukti
aktyvesni ir $iuolaikiskesni destymo
metodai, kad personalas Zinoty apie
biitinus déstymo ir studijavimo procesus
ir standartus. Tai galéty biti platesnis
MOODLE panaudojimas ir WIL studenty
praktikos procediira visi¥kai integruojant
teorijg ir praktikg

| studijy dalyky aprasus jtraukti aktyvesni ir $ivolaikiskesni déstymo metodali,
pvz.: refleksija (Taikomyjy tyrimy metodologija, Verslumas ir lyderyste),
koncepcijy Zemélapis (Bendravimo psichologija), imitaciniai Zaidimai
(Personalo valdymas) ir kt. Taikomosios matematikos, Imonés veiklos duomeny
valdymo ir analizés, Personalo valdymo, Specialybés kalbos, Taikomyjy tyrimy
metodologijos, Statistikos, Informaciniy technologijy ir kt. studijy dalyky
deéstymui taikoma MOODLE aplinka (nuotoliniy studijy kursai aprobuoti kaip
metodinés priemonés). Taip pat studijy procese naudojama GOOGLE for
Education aplinka. Pagal WIL metodika organizuojant Personalo valdymo,
Dokumentavimo ir VieSyjy rySiy valdymo praktikas, yra numatomos jstaigai
reikalingos ir praktinj pritaikomuma turindios uzduotys, jas i§ anksto derinant su
Kolegijos praktikos vadovu; studentai prie§ praktikas jsivertina studijy
pasiekimus ir bendruosius gebéjimus pildydami klausimyna, atlikus praktikas —
ivertina praktiky uzduogiy prasminguma, praktiky naudinguma — klausimynai;
profesines veiklos praktiky ataskaitos. (Atnaujintos studijy programos apragas
patvirtintas Akademinés tarybos 2015 m. geguZés 22 d. nutarimu Nr. ATN-11)

Vélgi biitinas didesnis studijy turinio
tarptautiSkumas, kaip nustatyta studijy
programos tiksle ir studijy rezultatuose

Studijy programos turinio tarptautiS$kumas jtvirtintas jtraukiant temas,
atspindinCias tarptautiskuma, j Tarptautinés komunikacijos, Teiseés, Profesinés
etikos, Bendravimo psichologijos, Personalo valdymo, Kriziy valdymo,
Ekonomikos studijy dalyky turinj (atnaujintos studijy programos apragas
patvirtintas Akademinés tarybos 2015 m. gegués 22 d. nutarimu Nr. ATN-11)

Studijy turinyje akivaizdZiai triiksta
suvokimo, jog reikia daugiau démesio
skirti studenty savarankiskumui,
kiirybiskumui ir dalyvavimui studijy
procese, todél bitina suformuoti bitinus
ir susijusius studijy rezultatus. Personalui
rekomenduojama pamastyti §ia tema

Atnayjinant studijy programa numatyti studenty savarankiskuma ir
korybiskumg formuojantys studijy rezultatai, kuriy siekiama atliekant profesinés
veiklos praktiky uzduotis jmonése ar jstaigose, rengiant, pristatant ir ginant
profesinés veiklos praktiky ataskaitas, kursinius darbus ir kitus ragto darbus
(profesinés veiklos praktiky ataskaitos, jstaigy praktikos vadovy atsiliepimai
apie studento atliktas praktines uzduotis; kursiniai ir kiti radto darbai).
(Atnaujintos studijy programos aprasas patvirtintas Akademinés tarybos

2015 m. geguzés 22 d. nutarimu Nr. ATN-11)

Rekomenduojamas daug didesnis
personalo mobilumas — tiek déstytojy
i3vykimas, tiek uZsienio déstytojy
atvykimas déstyti studijy programoje.
Siame procese padéty geresnés angly
kalbos Zinios ir platesnis jy vartojimas,
angly kalba taip pat padaryti studijy
programg Siuolaikigkesne ir artimesne
Salies ir tarptautinés darbo rinky
poreikiams

Siekiant pasidalinti profesine patirtimi, tobulinti kompetencijas ir praktinius
déstymo jgiidzius kitoje akademinéje aplinkoje du studijy programos destytOJal
2015-11-09-2015-11-13 buvo i§vyke déstymo vizitui j Turijos Karabuk
Manders universiteta (Siauliy valstybinés kolegijos direktoriaus 2015-10-27
jsakymas Nr. K-135 ,.Dél darbuotojy komandiruotés | Turkija (Karabuka)-.
Studijy programos studentams 2015-10-26-2015-11-06 Projekty valdymo
paskaitas skaité profesorius i§ Graikijos Technological Education Institute of
Thessaly. Personalo mobilumo skatinimui Lictuvos Respublikos §vietimo ir
mokslo ministerijai pateiktos paraidkos dalyvauti konkurse dél paramos
uzsienieCiams, atvykusiems déstyti Lietuvos aukstosiose mokyklose

Datigeliui déstytojy reikia aktualios ir
naujos verslo patirties norint déstyti 3ioje
studijy programoje. Dél Sios prieZasties
rekomenduojami praktikos laikotarpiai
moderniose jmonése

Siekiant jgyti aktualios ir naujos verslo patirties studijy programos déstytojai
staZavosi moderniose jmonése: praktinés veiklos stazuoté pagal Erasmus mainy
programa Foggia universitete (/falija), kurios tikslas susipaZinti su Foggia
universiteto dokumenty valdymo sistema; aptarti ir palyginti dokumenty
valdymo procesus abiejose aukstojo mokslo institucijose — Lietuvoje ir ltalijoje
(2014-09-04-2014-09-11); praktinés veiklos stazuoté modernioje verslo
jmonéje Kauno ,,Grozio chirurgija‘

Apskritai patalpas ir materialivosius
isteklius reikia modernizuoti. Bibliotekos
knygy ir Zurnaly kolekcijg biitina
atnaujinti, taip pat bitinas didesnis VSA
(virtualiosios studijavimo aplinkos)
pripaZinimas ir démesys jai visuose
déstymo ir studijavimo procesuose,
jskaitant geresne prieigg prie verslo

inkubatoriaus verslo naujovéms kurti, jei’

norima, kad §i studijy programa tapty
moderniausia auk$tojo mokslo studijy
programa

Modernizuotos Bibliotekos ir savaranki$ky ctudijy centro patalpos, atnaujinti
fondai. Studijy procese studentai turi galimybe naudotis MOODLE ir GOOGLE
for Education aplinka, EZproxy duomeny bazés paslaugomis.

2015 m. socialiniy moksly studijy programoms priskirta naujai jrengta 13 darbo
viety kompiuteriy auditorija (I rimai 212, galerijoje).

Dokumenty valdymo kabinete esanéiuose kompiuterivose jdiegta naujesné MS
Windows operaciné sistema, déstytojui skirtas didesnés spartos kompiuteris
2015-10-22 ADI3 grupés studentams Verslo planavimo ir organizavimo
paskaita vyko Siauliy verslo mkubdtonujc dalyvaujant seminare ,,Kiirybinis
verslas. 183iikiai ir galimybés* (SVK Verslo ir technologijy fakulteto dekano
2015-10-20 jsakymas Nr. VT1-499)
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Apskritai studentams trilksta mobilumo.
Reikia vykdyti daugiau mainy kartu
gerokai patobulinant angly kalbos Zinias
ir, jei reikia, rusy kalbos Zinias

Studenty mobilumo skatinimui sudaromos galimybés studijuoti uZsienyje pagal
Erasmus mainy programg bei atlikti praktikas uZsienio jmoneése ar jstaigose.
2014-2016 m. pagal Erasmus mainy programa sepiyni studijy programos
studentai studijavo Turkijos Karabuko universitete; keruri studentai atliko
praktikas Nyderlandy Karalystés ir Jungtinés Karalystés jstaigose (Giebels Meal
Products; Draeximaier automotive land rover Ltd;UK Expert Ltd; AKR
SERVICES).

Pastoviai organizuojami Erasmus+ programoje dalyvavusiy studenty susitikimai
su studijy programos studentais. Atnaujintoje studijy programoje uZsienio
kalboms numatyta daugiau kredity (Studijy programos komiteto 2014-09-30
protokolas Nr. PK1-12) — specialybés uzsienio pirmajai kalbai numatyti 9
kretidai, vietoje 6. Viedyjy institucijy administravimo, Smulkaus versto
administravimo, Tarptautinés komunikacijos / Kriziy komunikacijos dalykus
numatyta déstyti angly kalbomis (atnaujintos studijy programos aprasas
patvirtintas akademinés tarybos 2015 m. geguZés 22 d. nutarimu Nr. ATN-11)

Studenty priémimo rodiklis yra Zemas,
todél reikia perZitréti rinkodaros ir
priémimo proceddras, jskaitant

efektyvesnj APEL (ankstesnés patirties ir

mokysi pripazinimo sistemos)
panaudojimg siekiant uztikrinti didesnj
tvaruma ir uzkirsti kelig mazéjimo
tendencijai

Studijy programa pastoviai vie$inama vykstant j mokyklas ir gimnazijas pagal
Vlesxyq rysiy specialisto parengtg plang; Siauliy valstybinés kolegijos
renginiuose ,,Svako gyvai®, Kasmet organizuojamos studenty ,, Kontakto
dienos* su socialiniais partneriais — 2014-11-25 organizuotas susitikimas-
diskusija su UAB ,,Riita“ direktoriumi.

Siekiant didesnio studenty priémimo elektroniniu patu i3siysti laigkai jmoniy ir
jstaigy vadovams norint sudominti studijy programa bei rekomenduojant
jmonés darbuotojams siekti aukstojo issilavinimo. Absolventams, studijas
baigusiems iki 2008 m., i3siysti pakvietimai testinéms studijoms, sudarant
galimybe jgyti profesinio bakalauro kvalifikacinj laipsnj. Véliau studijas
baigusiems absolventams pasiiilyta galimybeé studijuoti kitose studijy
programose jskaitant formaliuoju ir neformalivoju biidu jgytas kompetencijas

Studijy programos administratoriams
reikia jsteigti oficialius darbdaviy ir
alumny komitetus. Batina kiekvieng
semestra organizuoti reguliarius
patariamuosius susitikimus, rengti
protokolus ir veiksmy planus

Alumny susitikimas su darbdaviais planuojamas 2016 metais.

2014 m. spalio ménesj buvo vykdoma socialiniy partneriy apklausa, sickiant
i$siai$kinti jstaigy administratoriy pasirengimg darbinei veiklai (apklausti 25
respondentai). Absolventy apklausa buvo vykdoma 2014 m. spalio ménes;j
(apklaustas 21 respondentas). Apklausy rezultatai apsvarstyti 2014-11-03
Studijy programos komiteto i$pléstiniame posédyje (protokolo Nr. PK1-13). |
socialiniy partneriy ir absolventy pageidavimus buvo atsizvelgta atnaujinant
studijy programa (atnaujintos studijy programos aprasas patvirtintas akademinés
tarybos 2015 m. geguZés 22 d. nutarimu Nr, ATN-11).

Studijy programos déstytojai pastoviai konsultuoja socialiniy partneriy
organizacijy specialistus bei Alumnus dokumenty rengimo, tvarkymo, byly
sudarymo bei personalo valdymo dokumentavimo ir kitais klausimais.
Konsuitacijy pageidauja: Siauliy teritorines darbo birzos Darbo istekliy
skyriaus; Siauliy lop$elos-darzelio , Rugiagéle™; Jonidkio 1] ,, Autotodis*; Siauliy
UAB ,,Briadas” ir UAB ,,Aukstata“ darbuotojai
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